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TIN CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH TRUNG ƯƠNG 

Cần có các biện pháp mạnh mẽ trong cải cách thể chế, 

nâng cao chất lượng nguồn nhân lực 
Sáng 01/11/2023, tại Nhà Quốc hội, dưới sự chủ trì của Chủ tịch Quốc hội Vương Đình 

Huệ, Quốc hội tiếp tục thảo luận ở hội trường về đánh giá kết quả thực hiện kế hoạch phát 

triển kinh tế - xã hội năm 2023; dự kiến kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội năm 2024... 

 

Chủ tịch Quốc hội Vương Đình Huệ chủ trì phiên họp. Ảnh: quochoi.vn 

Phát biểu tại hội trường, đại biểu Quốc hội tỉnh Trà Vinh Thạch Phước Bình cho rằng, 

mặc dù kinh tế Việt Nam đã có dấu hiệu phục hồi, nhưng vẫn còn khá mong manh để 

thúc đẩy hướng tới thực hiện tối đa mục tiêu tăng trưởng kinh tế năm 2023 đã được Quốc 

hội thông qua.  

Đại biểu đề nghị Chính phủ, các bộ, ngành và địa phương tập trung thực hiện một số giải 

pháp như sau: 

Về gói giải pháp hỗ trợ doanh nghiệp, đề nghị Chính phủ thực hiện đồng bộ chính sách 

tài khóa và tiền tệ. Trong đó, chính sách tài khóa là trọng tâm với cơ chế đặc thù. Chính 

sách thuế đối với doanh thu thuế thu nhập doanh nghiệp của một số lĩnh vực xuất khẩu. 

Hoàn thuế VAT để giải phóng và khơi thông nguồn vốn bị tồn đọng, tạo thanh khoản cho 

doanh nghiệp thực thi chính sách tín dụng phù hợp với đặc điểm sản xuất kinh doanh và 

nhu cầu của từng ngành, từng lĩnh vực.  
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Đồng thời, xác định các ngành, lĩnh vực sản xuất và xuất khẩu chủ lực của nền kinh tế, 

các doanh nghiệp đã khẳng định được thương hiệu để có gói ứng tín dụng ưu đãi. Tiếp 

tục thực hiện các giải pháp giảm chi phí, hạn chế kiểm tra, thanh tra gây khó, nhũng nhiễu 

doanh nghiệp, không ban hành thêm văn bản gây nặng nề về thủ tục hành chính cho các 

doanh nghiệp.  

Thảo luận ý kiến về kết quả rà soát văn bản quy phạm pháp luật, đại biểu Quốc hội tỉnh 

Lai Châu Tao Văn Giót nhấn mạnh, nâng cao chất lượng công tác xây dựng văn bản quy 

phạm pháp luật và ban hành các chính sách là yêu cầu tất yếu của sự phát triển, đồng thời 

đề nghị bổ sung đội ngũ làm công tác pháp chế được hưởng phụ cấp nghề như công tác 

kiểm tra, thanh tra. 

Để nâng cao trình độ chuyên môn, lý luận chính trị cho đội ngũ cán bộ tham mưu xây 

dựng chính sách, đại biểu Tao Văn Giót đề nghị, Chính phủ nghiên cứu quy định chế độ 

biệt phái công chức, viên chức những người có trình độ, năng lực, trẻ tuổi và được quy 

hoạch hoặc đang giữ chức vụ phó phòng đến công tác tại cơ sở ít nhất 12 tháng và quy 

định bắt buộc thực hiện thống nhất trong cả nước để cán bộ trẻ có cơ hội tìm hiểu thực tế. 

Đại biểu Quốc hội tỉnh Kiên Giang Nguyễn Thị Kim Bé đánh giá cao kết quả thực hiện 

nhiệm vụ kinh tế - xã hội 9 tháng năm 2023, mặc dù còn 5/15 chỉ tiêu không đạt mục tiêu 

đề ra, nhưng trong bối cảnh tình hình thế giới diễn biến phức tạp, những kết quả này rất 

đáng ghi nhận, là sự nỗ lực rất lớn của Chính phủ, các bộ, ngành, cả hệ thống chính trị. 

Liên quan đến nâng cao chất lượng bộ máy nhà nước trong thực hiện nhiệm vụ, đại biểu 

rất mừng vì thời gian qua, Chính phủ đã ban hành Nghị định số 73/2023/NĐ-CP quy định 

về khuyến khích, bảo vệ cán bộ năng động, sáng tạo, dám nghĩ, dám làm, dám chịu trách 

nhiệm vì lợi ích chung. Tuy nhiên, nghị định không thể thay thế điều chỉnh các quy định 

của luật. Vì vậy, đại biểu đề nghị Quốc hội, Chính phủ sớm nghiên cứu sửa đổi pháp luật, 

trong đó có Luật Cán bộ, công chức và Luật Viên chức. 
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Quang cảnh phiên họp. Ảnh: quochoi.vn 

Tán thành với nhiều giải pháp trong kế hoạch cơ cấu lại nền kinh tế giai đoạn 2021 - 2025, 

đại biểu Quốc hội tỉnh Cà Mau Lê Thanh Vân nhấn mạnh, cần nâng cao chất lượng nguồn 

nhân lực và đề nghị Chính phủ cần tập trung thu hút, trọng dụng nhân tài và xây dựng 

phát triển đội ngũ doanh nhân dân tộc.  

Về thu hút, trọng dụng nhân tài, đại biểu đánh giá cao Chính phủ đã chuẩn bị xây dựng 

dự thảo về vấn đề này, đại biểu mong sớm có đạo luật để có quy tắc chung cho toàn xã 

hội trong vấn đề này. Về doanh nhân dân tộc, vừa qua, Bộ Chính trị đã ban hành Nghị 

quyết số 41-NQ/TW, đại biểu đề nghị Quốc hội thể hiện tinh thần Nghị quyết này trong 

Nghị quyết Kỳ họp và đề nghị Chính phủ sớm có giải pháp thực hiện Nghị quyết của Bộ 

Chính trị. 

Bên cạnh đó, đại biểu đề nghị cần có các biện pháp mạnh mẽ trong cải cách thể chế. Cần 

coi thể chế như một nguồn lực, cần sớm thành lập Ban Chỉ đạo trung ương về cải cách 

thể chế, coi đây là một điểm đột phá quan trọng, cần đặc biệt quan tâm 3 nhóm thể chế 

về kinh tế: xác lập bình đẳng trong phân phối nguồn lực xã hội không kể công và tư; bảo 

vệ chế độ hợp đồng, bảo vệ tài sản; giải quyết tốt quan hệ nhà nước - thị trường. Việc các 

địa phương xin cơ chế đặc thù cho thấy cái áo thể chế của chúng ta đã quá chật hẹp, cần 

rà soát đồng bộ để có đổi mới toàn diện thay vì vá víu một cách ngắn hạn. 

Để phục hồi và phát triển kinh tế, đại biểu Quốc hội thành phố Hà Nội Vũ Tiến Lộc cho 

rằng “thể chế tốt thì khai thông nguồn lực và giúp tiền đẻ ra tiền, còn thể chế tồi thì có 
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tiền cũng không tiêu được”. Vì vậy, theo đại biểu, vấn đề quan trọng nhất trong bối cảnh 

hiện nay là phải tiếp tục đẩy mạnh cải cách thể chế để đơn giản hóa các thủ tục hành 

chính, khắc phục cho được những quy định pháp lý chồng chéo, bất cập. Đồng thời phải 

gỡ bỏ tâm lý sợ oan sai, e ngại thanh tra, kiểm tra của cán bộ, công chức và doanh nghiệp. 

Đại biểu cũng đề nghị cần nghiên cứu và đặt ra giới hạn về tần suất, phạm vi các cuộc 

thanh tra, kiểm tra để các bộ, ngành, địa phương và doanh nghiệp có thể yên tâm tập trung 

nỗ lực giải ngân các gói hỗ trợ phục hồi kinh tế. Bên cạnh đó, cần bổ sung ngay chế tài 

kinh tế phù hợp để xử lý các vi phạm và không hình sự hóa các quan hệ kinh tế, đồng thời 

phải triển khai thiết thực, tận tâm các biện pháp bảo vệ cán bộ và cả các doanh nhân dám 

nghĩ, dám làm vì lợi ích chung, trong đó có yêu cầu phải luật hóa qua các quy định về 

vấn đề này. Trong thời điểm khủng hoảng thì giải pháp kinh điển trực diện có thể phát 

huy hiệu quả trực tiếp, nhanh nhất là bơm tiền của nền kinh tế./. 

Hà Linh 

Nguồn: tcnn.vn 

 

Phó Thủ tướng Chính phủ Trần Lưu Quang 

làm Trưởng ban Ban Chỉ đạo thực hiện sắp xếp đơn vị 

hành chính cấp huyện, cấp xã giai đoạn 2023-2030 
Ngày 28 tháng 10 năm 2023, Thủ tướng Chính phủ Phạm Minh Chính ký ban hành Quyết 

định số 1268/QĐ-TTg thành lập Ban Chỉ đạo thực hiện sắp xếp đơn vị hành chính cấp 

huyện, cấp xã giai đoạn 2023-2030 (sau đây gọi tắt là Ban Chỉ đạo).  

Theo đó, Phó Thủ tướng Chính phủ Trần Lưu Quang làm Trưởng ban; Phó Trưởng ban 

thường trực là Bộ trưởng Bộ Nội vụ Phạm Thị Thanh Trà. 

Các Phó Trưởng ban gồm: Thứ trưởng Bộ Nội vụ Nguyễn Duy Thăng; Phó Chủ nhiệm 

Văn phòng Chính phủ Cao Huy. 

Các Ủy viên gồm đại diện lãnh đạo các bộ, cơ quan ngành bộ và đại diện lãnh đạo các cơ 

quan Trung ương 

Chức năng của Ban Chỉ đạo 

Ban Chỉ đạo là tổ chức phối hợp liên ngành có chức năng giúp Thủ tướng Chính phủ 

nghiên cứu, chỉ đạo, phối hợp giải quyết các vấn đề quan trọng, liên ngành trong việc 

thực hiện sắp xếp đơn vị hành chính cấp huyện, cấp xã giai đoạn 2023 - 2030. 

Nhiệm vụ, quyền hạn của Ban Chỉ đạo 

Nghiên cứu, đề xuất với Thủ tướng Chính phủ phương hướng, giải pháp để giải quyết 

những vấn đề quan trọng, liên ngành về thực hiện sắp xếp đơn vị hành chính cấp huyện, 

cấp xã giai đoạn 2023 - 2030. 



 

5 

 

Giúp Thủ tướng Chính phủ chỉ đạo các bộ, cơ quan ngang bộ, cơ quan thuộc Chính phủ 

và Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương trong việc giải quyết những 

vấn đề quan trọng, liên ngành về thực hiện sắp xếp đơn vị hành chính cấp huyện, cấp xã 

giai đoạn 2023 - 2030. 

Giúp Thủ tướng Chính phủ đôn đốc các bộ, ngành, địa phương thực hiện việc sắp xếp 

đơn vị hành chính cấp huyện, cấp xã giai đoạn 2023 - 2030 bảo đảm theo đúng quy định 

của Bộ Chính trị, Ủy ban Thường vụ Quốc hội và Chính phủ. 

Thực hiện các nhiệm vụ cụ thể khác do Thủ tướng Chính phủ giao. 

Theo đó, Bộ Nội vụ là cơ quan thường trực của Ban Chỉ đạo, giúp Trưởng ban trong việc 

xây dựng kế hoạch, chương trình công tác của Ban Chỉ đạo; xây dựng Quy chế hoạt động 

của Ban Chỉ đạo trình Trưởng ban ký ban hành. Bộ Nội vụ sử dụng bộ máy của mình để 

thực hiện nhiệm vụ giúp việc cho Ban Chỉ đạo, hoạt động theo chế độ kiêm nhiệm, bảo 

đảm các điều kiện hoạt động của Ban Chỉ đạo; tổng hợp, báo cáo các hoạt động chung 

của Ban Chỉ đạo và thực hiện một số nhiệm vụ khác do Trưởng ban giao. 

Nguyễn Hoàng 

Nguồn: cchccantho.gov.vn 
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TIN CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH THÀNH PHỐ CẦN THƠ 

Chấn chỉnh, tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, 

giám sát hoạt động công vụ 
Ngày 20/10/2023, Thủ tướng Chính phủ ban hành Chỉ thị số 26/CT-TTG về việc chấn 

chỉnh, tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát hoạt động công vụ. 

Chỉ thị nêu rõ, Thủ trưởng các cơ quan quản lý Nhà nước các cấp đã quan tâm đến công 

tác kiểm tra, giám sát hoạt động công vụ. Qua thanh tra, kiểm tra, giám sát hoạt động 

công vụ, các cơ quan thanh tra và Thủ trưởng các cơ quan quản lý đã phát hiện, xử lý các 

hành vi vi phạm pháp luật, tham nhũng, tiêu cực trong hoạt động công vụ, đồng thời, thực 

hiện các biện pháp chấn chỉnh hoạt động công vụ và hoàn thiện chính sách, pháp luật trên 

lĩnh vực được thanh tra. Tuy nhiên, công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát hoạt động công 

vụ vẫn còn tồn tại hạn chế như còn nhiều cơ quan, đơn vị chưa tiến hành thanh tra, kiểm 

tra, giám sát hoạt động công vụ để phát hiện, chấn chỉnh và xử lý kịp thời nhằm siết chặt 

kỷ cương, kỷ luật trong thực thi công vụ. Ngoài ra, thời gian gần đây có tình trạng một 

bộ phận cán bộ, công chức, viên chức (CBCCVC) né tránh, đùn đẩy công việc; sợ sai, sợ 

trách nhiệm, không dám tham mưu, đề xuất xử lý công việc, không quyết định xử lý các 

công việc thuộc thẩm quyền. Tình trạng này dẫn đến quá trình xử lý công việc bị kéo dài, 

gây lãng phí thời gian, nguồn lực, cơ hội phát triển, làm giảm hiệu lực, hiệu quả quản lý 

nhà nước, gây cản trở công tác chỉ đạo, điều hành của chính quyền các cấp cho sự phát 

triển kinh tế - xã hội của đất nước. 

 

Tổ kiểm tra đột xuất của Sở Nội vụ kiểm tra hoạt động công vụ tại bộ phận Tiếp nhận 

và trả kết quả UBND xã Trường Thành, huyện Thới Lai 
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Nhằm khắc phục tình trạng trên và nâng cao trách nhiệm khi thực thi công vụ của 

CBCCVC trong các cơ quan, đơn vị; cần thiết phải tăng cường công tác thanh tra, kiểm 

tra, giám sát hoạt động công vụ, Thủ tướng Chính phủ yêu cầu: 

Thứ nhất, Bộ trưởng, Thủ trưởng cơ quan ngang bộ, Thủ trưởng cơ quan thuộc Chính 

phủ, Chủ tịch Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương và Thủ trưởng 

cơ quan hành chính nhà nước các cấp triển khai thực hiện có hiệu quả các Nghị quyết của 

Chính phủ, chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ, nhất là Công điện số 280/CĐ-TTg ngày 19 

tháng 4 năm 2023 của Thủ tướng Chính phủ về chấn chỉnh, tăng cường trách nhiệm trong 

xử lý công việc của các bộ, ngành, địa phương, Công điện số 968/CĐ-TTg ngày 16 tháng 

10 năm 2023 của Thủ tướng Chính phủ về tiếp tục chấn chỉnh, tăng cường kỷ luật, kỷ 

cương trong cơ quan hành chính nhà nước các cấp; thường xuyên tổ chức thanh tra, kiểm 

tra, giám sát việc thực hiện nhiệm vụ, quyền hạn được giao của cơ quan, tổ chức, cá nhân 

thuộc quyền quản lý, nhất là việc thực hiện nhiệm vụ, quyền hạn liên quan đến giải quyết 

công việc, thủ tục hành chính cho người dân, doanh nghiệp và việc thực hiện chuẩn mực 

đạo đức, quy tắc ứng xử, nội quy, quy chế làm việc của cơ quan, đơn vị. 

Trong quá trình kiểm tra, giám sát, nếu phát hiện vi phạm thì áp dụng hoặc kiến nghị cơ 

quan nhà nước có thẩm quyền áp dụng biện pháp xử lý theo quy định của pháp luật để 

ngăn chặn, chấn chỉnh, xử lý kịp thời hành vi vi phạm pháp luật, vi phạm đạo đức công 

vụ; trường hợp cần thiết thì yêu cầu hoặc đề nghị cơ quan có thẩm quyền tiến hành thanh 

tra; nếu phát hiện có dấu hiệu tội phạm thì kiến nghị cơ quan có thẩm quyền làm rõ, xử 

lý nghiêm theo quy định của pháp luật. 

Thứ hai, Tổng Thanh tra Chính phủ, Bộ trưởng, Thủ trưởng cơ quan ngang bộ, Thủ trưởng 

cơ quan thuộc Chính phủ, Chủ tịch Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc trung 

ương quán triệt và chỉ đạo chặt chẽ công tác thanh tra thuộc phạm vi quản lý nhà nước 

được giao theo đúng quy định của Luật Thanh tra năm 2022, Nghị định số 43/2023/NĐ-

CP ngày 30 tháng 6 năm 2023 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và hướng dẫn 

thi hành Luật Thanh tra. Hằng năm, khi xây dựng kế hoạch thanh tra phải có nội dung 

thanh tra hoạt động công vụ. 

Thủ trưởng các cơ quan thanh tra tăng cường quản lý, chỉ đạo triển khai các cuộc thanh 

tra hoạt động công vụ theo đúng quy định pháp luật về thanh tra. Đồng thời, tăng cường 

công tác xử lý sau thanh tra, theo dõi, đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện kết luận thanh tra; 

kịp thời xử lý trách nhiệm đối với các cơ quan, tổ chức, đơn vị và cán bộ, công chức, viên 

chức có vi phạm pháp luật trong thực thi công vụ. 

Thứ ba, Bộ trưởng Bộ Nội vụ rà soát, tham mưu hoàn thiện các quy định pháp luật liên 

quan đến hoạt động công vụ, nhất là đánh giá, nhận xét việc hoàn thành chức trách, nhiệm 

vụ được giao của cơ quan nhà nước và cán bộ công chức viên chức; đồng thời, tăng cường 

chỉ đạo, hướng dẫn, triển khai công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát việc thực hiện tuyển 

dụng, bổ nhiệm, đào tạo, bồi dưỡng, điều động, luân chuyển, biệt phái, miễn nhiệm, khen 

thưởng, xử lý kỷ luật cán bộ, công chức, viên chức có vi phạm trong thi hành công vụ. 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/cong-dien-280-cd-ttg-2023-chan-chinh-xu-ly-cong-viec-cua-cac-bo-co-quan-dia-phuong-563921.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/cong-dien-968-cd-ttg-2023-tiep-tuc-chan-chinh-ky-luat-co-quan-hanh-chinh-nha-nuoc-cac-cap-582544.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-43-2023-nd-cp-huong-dan-luat-thanh-tra-555032.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-43-2023-nd-cp-huong-dan-luat-thanh-tra-555032.aspx
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Thứ tư, Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông hướng dẫn, chỉ đạo các cơ quan thông 

tấn báo chí, phương tiện thông tin đại chúng tăng cường thông tin, tuyên truyền về hoạt 

động công vụ và kết quả thanh tra, kiểm tra, giám sát hoạt động công vụ; trong đó, quan 

tâm tuyên truyền biểu dương các điển hình tiên tiến có thành tích trong hoạt động công 

vụ, những cá nhân dám nghĩ, dám làm, có tính đột phá, góp phần nâng cao hiệu quả phát 

triển kinh tế - xã hội, đồng thời, phát hiện, góp ý, phê bình các cá nhân thiếu trách nhiệm, 

gây cản trở, khó khăn, phiền hà cho người dân và doanh nghiệp hoặc có hành vi vi phạm 

pháp luật, tham nhũng, tiêu cực. 

Thứ năm, Thủ tướng Chính phủ đề nghị Ủy ban Thường vụ Quốc hội, Hội đồng Dân tộc 

và các Ủy ban của Quốc hội, Hội đồng nhân dân các cấp, Ủy ban trung ương Mặt trận Tổ 

quốc Việt Nam, các tổ chức chính trị - xã hội, xã hội - nghề nghiệp, cộng đồng doanh 

nghiệp và Nhân dân tăng cường giám sát hoạt động công vụ của các cơ quan, tổ chức, 

đơn vị và cán bộ, công chức, viên chức. 

Thứ sáu, Bộ trưởng, Thủ trưởng cơ quan ngang bộ, Thủ trưởng cơ quan thuộc Chính phủ, 

Chủ tịch Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương, các cơ quan, tổ chức 

có liên quan chịu trách nhiệm thực hiện nghiêm túc Chỉ thị này; định kỳ hằng năm báo 

cáo kết quả thực hiện về Thanh tra Chính phủ để tổng hợp, báo cáo Thủ tướng Chính phủ. 

Trong đó giao cho Tổng Thanh tra Chính phủ hướng dẫn, theo dõi, đôn đốc, kiểm tra việc 

thực hiện Chỉ thị này./. 

Q.Vương 

Nguồn: cchccantho.gov.vn 

 

Tiếp tục đẩy mạnh các giải pháp cải cách và nâng cao 

hiệu quả giải quyết thủ tục hành chính, cung cấp 

dịch vụ công phục vụ người dân, doanh nghiệp 
Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố vừa ban hành Công văn số 4445/UBND-KSTT về 

việc tiếp tục đẩy mạnh các giải pháp cải cách và nâng cao hiệu quả giải quyết thủ tục hành 

chính, cung cấp dịch vụ công phục vụ người dân, doanh nghiệp. 

Thực hiện Chỉ thị số 27/CT-TTg ngày 27 tháng 10 năm 2023 của Thủ tướng Chính phủ 

tiếp tục đẩy mạnh các giải pháp cải cách và nâng cao hiệu quả giải quyết thủ tục hành 

chính, cung cấp dịch vụ công phục vụ người dân, doanh nghiệp và Báo cáo số 8244/BC-

VPCP ngày 23 tháng 10 năm 2023 của Văn phòng Chính phủ đánh giá về tình hình và 

kết quả triển khai các giải pháp đổi mới trong thực hiện thủ tục hành chính, cung cấp dịch 

vụ công phục vụ người dân, doanh nghiệp tại các bộ, ngành, địa phương; 
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Công chức tại Bộ phận tiếp nhận và Trả kết quả phường Tân Phú, quận Cái Răng đang 

giải quyết thủ tục hành chính cho người dân 

Theo đó, Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố có ý kiến chỉ đạo như sau: 

Thứ nhất, yêu cầu Thủ trưởng cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân thành 

phố, Trưởng ban Ban Quản lý các khu chế xuất và công nghiệp Cần Thơ, Chủ tịch 

Ủy ban nhân dân quận, huyện: 
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Tập trung đẩy mạnh rà soát, kiến nghị cấp có thẩm quyền sửa đổi, bổ sung hoặc bãi bỏ 

thủ tục hành chính, quy định không cần thiết làm phát sinh chi phí tuân thủ, nhất là của 

người dân, doanh nghiệp tại các văn bản quy phạm pháp luật, đặc biệt là pháp luật chuyên 

ngành. 

Tham mưu Ủy ban nhân dân thành phố, Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố phân cấp, 

ủy quyền trong giải quyết thủ tục hành chính để giảm tầng nấc trung gian và nhanh chóng, 

kịp thời; chấm dứt tình trạng kéo dài thời gian giải quyết qua nhiều cơ quan, đơn vị. Theo 

dõi sát, kịp thời nắm bắt và xử lý dứt điểm những vướng mắc, khó khăn cho người dân, 

doanh nghiệp; không để tình trạng kéo dài, đùn đẩy trách nhiệm gây tốn kém chi phí, thời 

gian đi lại của người dân và doanh nghiệp. 

Thực hiện nghiêm việc công bố, công khai, minh bạch đầy đủ thủ tục hành chính theo 

quy định; 100% hồ sơ thủ tục hành chính phải được tiếp nhận, giải quyết trên Hệ thống 

thông tin giải quyết thủ tục hành chính. 

Thực hiện số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục hành chính theo đúng quy định của 

Chính phủ tại Nghị định số 45/2020/NĐ-CP và Nghị định số 107/2021/NĐ-CP, gắn việc 

số hóa với việc thực hiện nhiệm vụ của cán bộ, công chức, viên chức trong quá trình tiếp 

nhận, giải quyết thủ tục hành chính; 100% Ủy ban nhân dân cấp xã triển khai chứng thực 

bản sao điện tử từ bản chính; nghiêm cấm việc yêu cầu người dân, doanh nghiệp cung 

cấp thông tin, giấy tờ, kết quả giải quyết thủ tục hành chính đã được số hóa hoặc chia sẻ 

từ các cơ sở dữ liệu quốc gia, chuyên ngành theo đúng quy định. 

Tập trung rà soát kỹ và cấu trúc lại quy trình, cắt giảm, đơn giản hóa thủ tục hành chính 

trên cơ sở liên thông điện tử và tái sử dụng dữ liệu để xây dựng, cung cấp dịch vụ công 

trực tuyến, thanh toán trực tuyến, đảm bảo tuân thủ nguyên tắc lấy người dùng làm trung 

tâm. Kiên quyết chưa đưa vào xây dựng, cung cấp dịch vụ công trực tuyến đối với thủ tục 

hành chính hoặc nhóm thủ tục hành chính liên thông chưa có phương án cấu trúc lại và 

đơn giản hóa quy trình hoặc không phát sinh hồ sơ trong 3 năm gần nhất; rà soát tạm 

dừng cung cấp và nhanh chóng đầu tư nâng cấp, hoàn thiện đối với dịch vụ công trực 

tuyến không đáp ứng được mức độ dịch vụ công đã công bố, chưa thông suốt và đơn giản, 

thuận lợi, giảm thời gian, chi phí thực hiện hơn so với thực hiện trực tiếp hoặc qua bưu 

chính. 

Tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính trong tiếp nhận giải quyết thủ tục hành chính, 

cung cấp dịch vụ công. Thực hiện nghiêm việc báo cáo giải trình của người đứng đầu, xin 

lỗi người dân, doanh nghiệp và kịp thời khắc phục đối với các trường hợp để xảy ra chậm, 

muộn, tiêu cực trong giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính của cơ quan, đơn vị; kiên quyết 

xử lý nghiêm các cơ quan, đơn vị, cán bộ, công chức, viên chức có hành vi nhũng nhiễu, 

tiêu cực, làm phát sinh thêm thủ tục hành chính, hồ sơ, giấy tờ, yêu cầu điều kiện không 

đúng quy định hoặc nhiều lần để xảy ra tình trạng chậm trễ trong tiếp nhận, giải quyết thủ 

tục hành chính. 
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Tăng cường trách nhiệm của người đứng đầu cơ quan, đơn vị về nâng cao chất lượng 

phục vụ trong thực hiện thủ tục hành chính, cung cấp dịch vụ công. Thực hiện nghiêm 

công tác phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị trong giải quyết thủ tục hành chính bảo đảm 

chặt chẽ, kịp thời, hiệu quả, nhất là các nhóm thủ tục hành chính, dịch vụ công liên thông. 

Thực hiện hiệu quả công tác xử lý phản ánh, kiến nghị; chấm dứt tình trạng không trả lời 

hoặc trả lời chung chung, không cụ thể, không rõ ràng dứt khoát, né tránh, đùn đẩy trách 

nhiệm; người đứng đầu thường xuyên tổ chức đối thoại với người dân, doanh nghiệp. 

Căn cứ kết quả đánh giá của Bộ chỉ số chỉ đạo, điều hành và đánh giá chất lượng phục vụ 

người dân, doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công theo Quyết 

định số 766/QĐ-TTg ngày 23 tháng 6 năm 2022 của Thủ tướng Chính phủ để xem xét, 

đánh giá, xếp loại chất lượng và mức độ hoàn thành nhiệm vụ của cơ quan, đơn vị, cán 

bộ, công chức, viên chức. 

Tập trung xử lý dứt điểm các “điểm nghẽn” trong thực hiện Đề án phát triển ứng dụng dữ 

liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 

2022-2025, tầm nhìn đến năm 2030 (Đề án 06), nhất là về hạ tầng công nghệ thông tin, 

số hóa dữ liệu, dịch vụ công trực tuyến và an toàn an ninh mạng theo chỉ đạo tại Công 

văn số 2109/UBND-KSTT ngày 14 tháng 6 năm 2023 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân 

thành phố và Thông báo số 238/TB-VPCP ngày 22 tháng 6 năm 2023 của Văn phòng 

Chính phủ; báo cáo kết quả thực hiện trước ngày 17 tháng 12 năm 2023. 

Chủ động đổi mới, nâng cao hiệu quả, năng suất lao động của Bộ phận Một cửa theo thẩm 

quyền; bảo đảm bố trí đầy đủ nhân lực, kinh phí hàng năm cho việc triển khai các nhiệm 

vụ cải cách thủ tục hành chính, chuyển đổi số, hoàn thành các mục tiêu theo chỉ đạo của 

Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ. 

Đẩy mạnh công tác thông tin, tuyên truyền, hướng dẫn, khuyến khích người dân, doanh 

nghiệp chủ động tham gia thực hiện và sử dụng dịch vụ công trực tuyến. Tổ chức rà soát 

các thủ tục hành chính (3 cấp) và đề xuất các thủ tục hành chính cần miễn hoặc giảm phí, 

lệ phí trong thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử giai đoạn từ nay đến 

năm 2025 để khuyến khích người dân thực hiện dịch vụ công trực tuyến; gửi Sở Tài chính 

trước ngày 30 tháng 11 năm 2023. 

Thứ hai, giao Sở Thông tin và Truyền thông: bảo đảm 100% hồ sơ thủ tục hành chính 

được tiếp nhận, giải quyết trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính thành 

phố được đồng bộ với Cổng Dịch vụ công quốc gia để người dân, doanh nghiệp theo dõi, 

đánh giá quá trình thực hiện. Phối hợp Bộ, ngành hoàn thành việc kết nối tích hợp đồng 

bộ thông tin tiếp nhận, xử lý hồ sơ giữa Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính, 

cung cấp dịch vụ công trên môi trường điện tử do các Bộ, ngành xây dựng triển khai thực 

hiện tại các cấp chính quyền địa phương với Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành 

chính thành phố theo quy định của Chính phủ tại khoản 4 Điều 12 Nghị định số 

42/2022/NĐ-CP, tránh tiếp diễn tình trạng cán bộ, công chức, viên chức phải thực hiện 
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cập nhật trên nhiều Hệ thống gây lãng phí thời gian, chi phí, nguồn lực, giảm năng suất 

lao động. 

Thứ ba, giao Chánh Văn phòng Ủy ban nhân dân thành phố: định kỳ hàng tháng công 

khai trên phương tiện thông tin đại chúng kết quả đánh giá Bộ chỉ số chỉ đạo, điều hành 

và đánh giá chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục hành 

chính, dịch vụ công và danh sách cán bộ, công chức, viên chức, cơ quan, đơn vị để xảy 

ra chậm trễ theo Quyết định số 766/QĐ-TTg ngày 23 tháng 6 năm 2022 của Thủ tướng 

Chính phủ. Phối hợp Giám đốc Sở Nội vụ xem xét, đánh giá, xếp loại công tác cải cách 

thủ tục hành chính hàng năm đối với cơ quan, đơn vị và người đứng đầu cơ quan, đơn vị 

trên địa bàn thành phố. 

Thứ tư, giao Giám đốc Sở Tài chính tổng hợp, tham mưu cơ quan có thẩm quyền ban 

hành chính sách miễn hoặc giảm phí, lệ phí trong thực hiện thủ tục hành chính trên môi 

trường điện tử giai đoạn từ nay đến năm 2025 theo trình tự, thủ tục quy định; thời hạn 

trước ngày 31 tháng 12 năm 2023. 

Nguyễn Hoàng 

Nguồn: cchccantho.gov.vn 

 

 

Kịp thời khắc phục trường hợp để xảy ra chậm, muộn, 

tiêu cực trong giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính 
(CT) - Ông Trần Việt Trường, Chủ tịch UBND TP Cần Thơ, vừa ký ban hành Công văn 

số 4445/UBND-KSTT về việc tiếp tục đẩy mạnh các giải pháp cải cách và nâng cao hiệu 

quả giải quyết thủ tục hành chính (TTHC), cung cấp dịch vụ công (DVC) phục vụ người 

dân, doanh nghiệp. 
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Người dân thực hiện TTHC tại Bộ phận Một cửa UBND quận Ô Môn, TP Cần Thơ. 

Theo đó, Chủ tịch UBND thành phố yêu cầu thủ trưởng cơ quan chuyên môn thuộc 

UBND thành phố, Trưởng Ban Quản lý các khu chế xuất và công nghiệp Cần Thơ, Chủ 

tịch UBND các quận, huyện, tập trung đẩy mạnh rà soát, kiến nghị cấp có thẩm quyền 

sửa đổi, bổ sung hoặc bãi bỏ TTHC, quy định không cần thiết làm phát sinh chi phí tuân 

thủ, nhất là của người dân, doanh nghiệp tại các văn bản quy phạm pháp luật, đặc biệt là 

pháp luật chuyên ngành. Tham mưu UBND thành phố, Chủ tịch UBND thành phố phân 

cấp, ủy quyền trong giải quyết TTHC để giảm tầng nấc trung gian và nhanh chóng, kịp 

thời; chấm dứt tình trạng kéo dài thời gian giải quyết qua nhiều cơ quan, đơn vị. Thực 

hiện nghiêm túc việc công bố, công khai, minh bạch đầy đủ các TTHC theo quy định; 

100% hồ sơ TTHC phải được tiếp nhận, giải quyết trên Hệ thống thông tin giải quyết 

TTHC. 

Các cơ quan, đơn vị và địa phương tập trung rà soát kỹ và cấu trúc lại quy trình, cắt giảm, 

đơn giản hóa TTHC trên cơ sở dữ liệu liên thông điện tử và tái sử dụng dữ liệu để xây 

dựng, cung cấp DVC trực tuyến, thanh toán trực tuyến, đảm bảo tuân thủ nguyên tắc lấy 

người dùng làm trung tâm. Kiên quyết chưa đưa vào xây dựng, cung cấp DVC trực tuyến 

đối với TTHC, nhóm TTHC liên thông chưa có phương án cấu trúc lại và đơn giản hóa 

quy trình hoặc không phát sinh hồ sơ trong 3 năm gần nhất. Đồng thời, tăng cường kỷ 

luật, kỷ cương hành chính trong tiếp nhận giải quyết TTHC, cung cấp DVC; thực hiện 

nghiêm việc báo cáo giải trình của người đứng đầu, xin lỗi người dân, doanh nghiệp và 

kịp thời khắc phục đối với các trường hợp để xảy ra chậm, muộn, tiêu cực trong giải quyết 
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hồ sơ TTHC của cơ quan, đơn vị; kiên quyết xử lý nghiêm các cơ quan, đơn vị, cán bộ, 

công chức, viên chức có hành vi nhũng nhiễu, tiêu cực, làm phát sinh thêm TTHC, hồ sơ, 

giấy tờ, yêu cầu điều kiện không đúng quy định hoặc nhiều lần để xảy ra tình trạng chậm 

trễ trong tiếp nhận, giải quyết TTHC. 

Tin, ảnh: DÂN AN 

Nguồn: baocantho.com.vn 

 

Nâng cao nhận thức của công chức, viên chức 

về cải cách hành chính 
Đội ngũ công chức, viên chức (CCVC) là “mắt xích” quan trọng, không thể thiếu 

của nền hành chính nhà nước, trực tiếp tham gia triển khai, thực hiện các nhiệm vụ 

cải cách hành chính (CCHC). Để nâng cao hơn nữa vai trò của đội ngũ này, đẩy 

mạnh CCHC một cách đồng bộ, toàn diện tại tất cả các cơ quan, đơn vị, bên cạnh 

việc bố trí CCVC có trình độ chuyên môn, nắm chắc quy trình giải quyết từng vụ 

việc cụ thể, các cấp, các ngành trên địa bàn TP Cần Thơ triển khai nhiều giải pháp 

nâng cao nhận thức, kiến thức và kỹ năng cho CCVC. 

 

Bà Nguyễn Thị Diệu Hiền, Chủ tịch Công đoàn VC thành phố, trao giấy khen cho các 

đội đạt giải tại Hội thi tìm hiểu “CCHC nhà nước và các chế độ, chính sách có liên 

quan đến CCVC, lao động thành phố” năm 2023. 
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Công đoàn VC thành phố vừa phối hợp Sở Nội vụ tổ chức hội thi tìm hiểu “CCHC nhà 

nước và các chế độ, chính sách có liên quan đến CCVC, lao động thành phố” năm 2023. 

Hội thi thu hút 12 đội đại diện công đoàn cơ sở trực thuộc Công đoàn VC thành phố tham 

gia tranh tài qua 3 phần thi: tự giới thiệu, xử lý tình huống và trả lời câu hỏi trắc nghiệm. 

Nội dung các phần thi tập trung kiểm tra kiến thức chung về Chương trình CCHC nhà 

nước giai đoạn 2021-2030 của Trung ương và TP Cần Thơ; một số nội dung cơ bản của 

Bộ luật Lao động, Luật Công đoàn, Luật Cán bộ, CC, Luật VC và các chế độ, chính sách 

có liên quan đến quyền và nghĩa vụ của cán bộ, CCVC hiện hành. Dù bận rộn với nhiều 

nhiệm vụ chuyên môn nhưng công đoàn các đơn vị đã nỗ lực vượt khó, đầu tư để có 

những tiểu phẩm chất lượng dự thi. Với tiểu phẩm “Tôi đã hiểu”, Công đoàn cơ sở Sở 

Văn hóa, Thể thao và Du lịch tuyên truyền về Luật Quảng cáo thông qua tình huống xử 

phạt hành vi vi phạm các quy định quảng cáo. Tiểu phẩm cũng lan tỏa thông điệp nếu 

CCVC tiếp dân lịch sự, nhã nhặn, phân tích “thấu tình đạt lý”, thì doanh nghiệp sẵn sàng 

hợp tác khắc phục sai phạm. 

Theo bà Nguyễn Thị Diệu Hiền, Chủ tịch Công đoàn VC thành phố, CCHC thành công 

hay thất bại phần lớn phụ thuộc vào vai trò, năng lực, trình độ của đội ngũ CCVC. Trong 

thực tế, vẫn còn một bộ phận CCVC chưa nêu cao tinh thần, thái độ phục vụ nhân dân, 

gây phiền hà cho tổ chức, công dân. Do vậy, Công đoàn VC thành phố tổ chức hội thi 

nhằm giúp CCVC nắm vững những chủ trương của Đảng, chương trình tổng thể của Nhà 

nước về CCHC, tạo sân chơi để các đơn vị chia sẻ những mô hình hay, sáng tạo, giúp mỗi 

CCVC nhận thức đầy đủ hơn, hình thành phong cách ứng xử, lề lối làm việc chuẩn mực, 

chuyên nghiệp, trách nhiệm hơn trong thực thi nhiệm vụ, công vụ. 

Bên cạnh công tác tuyên truyền, Công đoàn VC thành phố còn vận động đoàn viên cải 

tiến lề lối làm việc, tích cực tham gia CCHC, nâng cao chất lượng và hiệu quả giải quyết 

thủ tục hành chính. Đồng thời, chỉ đạo công đoàn các cấp phối hợp chính quyền, cơ quan 

chuyên môn cùng cấp thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông, xây dựng văn hóa 

công sở; tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính. Đẩy mạnh phong trào “Cán bộ, CCVC 

thi đua thực hiện văn hóa công sở”, “Ba trách nhiệm”, đồng thời tham gia phát triển chính 

quyền số nhằm nâng cao hiệu lực, hiệu quả hoạt động của cơ quan nhà nước, tăng cường 

tính công khai, minh bạch trong giải quyết thủ tục hành chính cho người dân và doanh 

nghiệp. 

Nhằm nâng cao kiến thức và kỹ năng của đội ngũ CCVC, hằng năm, Sở Nội vụ thành phố 

đều tổ chức các lớp bồi dưỡng nghiệp vụ về công tác CCHC theo từng đối tượng CCVC 

từ cấp sở, cấp huyện đến cấp xã. Từ ngày 25-10 đến 3-11, Sở Nội vụ khai giảng 2 lớp bồi 

dưỡng nghiệp vụ về công tác CCHC, với 156 học viên (trong đó có 73 CC khối sở, ngành, 

quận, huyện và 83 CC cấp xã). Bên cạnh tìm hiểu các chuyên đề tổng quan về chương 

trình CCHC nhà nước giai đoạn 2021-2030 và các nhiệm vụ, giải pháp thực hiện CCHC 

của TP Cần Thơ; giới thiệu tóm tắt về chỉ số CCHC, đánh giá cụ thể một số chỉ số CCHC 

theo ngành và ở địa phương (cấp tỉnh và cấp huyện), các học viên còn được trang bị một 

số kỹ năng như xây dựng kế hoạch, chương trình CCHC, lựa chọn giải pháp thực hiện 
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CCHC; kỹ năng thu thập và xử lý thông tin; kỹ năng thuyết trình, giao tiếp, ứng xử với 

công dân trong thực thi công vụ. Theo ông Trương Hồng Dự, Phó Giám đốc Sở Nội vụ, 

trên thực tế, một số đơn vị, địa phương chưa nhận thức đầy đủ về công tác CCHC, thường 

bố trí CCVC phụ trách công nghệ thông tin thực hiện nhiệm vụ CCHC. Tuy nhiên, nội 

dung công tác này rất rộng, không chỉ “bó hẹp” trong ứng dụng công nghệ thông tin. Ông 

hy vọng các lớp bồi dưỡng sẽ giúp CC nhận thức đầy đủ hơn về công tác CCHC, đồng 

thời nâng cao kiến thức và kỹ năng trong thực thi công vụ, góp phần xây dựng nền hành 

chính chuyên nghiệp, hiện đại. 

Thời gian tới, các cấp, các ngành trên địa bàn thành phố tiếp tục thực hiện tốt công tác 

tuyên truyền, phổ biến sâu rộng về CCHC, nâng cao nhận thức, vai trò, trách nhiệm của 

người đứng đầu; khuyến khích cán bộ, CCVC nghiên cứu, đề xuất các giải pháp mới 

mang tính đột phá sáng tạo trong thực hiện các nhiệm vụ được giao; nâng cao kỷ luật, kỷ 

cương hành chính, góp phần nâng cao mức độ hài lòng của người dân đối với sự phục vụ 

của cơ quan hành chính nhà nước. 

Bài, ảnh: QUỐC THÁI 

Nguồn: baocantho.com.vn 

 

Sở Nội vụ TP. Cần Thơ: Khai giảng lớp Lớp thứ hai 

về Bồi dưỡng kỹ năng, nghiệp vụ công tác Cải cách 

hành chính năm 2023 cho đối tượng cấp xã 
Sáng nay ngày 01/11, tại Bảo tàng thành phố Cần Thơ, Sở Nội vụ phối hợp cùng với 

Công ty Cổ phần Tư vấn Đầu tư và Đào tạo Trí Việt tổ chức khai mạc Lớp Bồi dưỡng kỹ 

năng, nghiệp vụ công tác Cải cách hành chính năm 2023 (lớp thứ hai). 

Đến dự và phát biểu tại buổi lễ có ông Nguyễn Thanh Nhanh, Trưởng phòng Cải cách 

hành chính - Văn thư, Lưu trữ, Sở Nội vụ cùng với 83 học viên là Công chức phụ trách 

công tác cải cách hành chính của các Ủy ban nhân dân xã, phường, thị trấn trên địa bàn 

thành phố Cần Thơ. 
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Ông Nguyễn Thanh Nhanh, Trưởng phòng Cải cách hành chính Văn thư - Lưu trữ, 

Sở Nội vụ thành phố Cần Thơ. 

Phát biểu khai mạc lớp Bồi dưỡng, ông Nguyễn Thanh Nhanh, Trưởng phòng Cải cách 

hành chính - Văn thư, Lưu trữ, Sở Nội vụ mong rằng sau khóa bồi dưỡng các học viên sẽ 

nắm chắc mục đích, yêu cầu và hoàn thành các nội dung, chương trình của lớp bồi dưỡng 

Cải cách hành chính lần này, chú trọng các vấn đề liên quan đến thực tiễn như: các kiến 

thức, kỹ năng liên quan đến công tác Cải cách hành chính, công tác tham mưu xây dựng 

báo cáo về Cải cách hành chính, kỹ năng ứng xử với người dân trong thi hành công vụ và 

tập trung nâng cao thực hiện các chỉ số Cải cách hành chính (PAR-INDEX, SIPAS, PAPI, 

PCI) tại địa phương. 

Bên cạnh đó, tìm hiểu kết quả nổi bật của thành phố đã đạt được trong thời gian qua và 

phương hướng, nhiệm vụ trọng tâm của thành phố trong thời gian tới; trên cơ sở đó hình 

thành thái độ và phát huy tinh thần trách nhiệm của công chức trong công tác cải cách 

hành chính, tạo sự chuyển biến mạnh mẽ, góp phần xây dựng nền hành chính nhà nước 

công khai, minh bạch, dân chủ, chuyên nghiệp, hiện đại. 
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TS. Phùng Thị Phong Lan, Giảng viên chính Khoa Hành chính học - Học viện hành 

chính Quốc gia trao đổi với các học viên lớp bồi dưỡng về công tác Cải cách hành 

chính của Trung ương và địa phương 
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Lớp Bồi dưỡng diễn ra trong 03 ngày (từ ngày 01 - 03/11/2023), các Học viên sẽ được 

các báo cáo viên trao đổi, thảo luận , giới thiệu về 05 chuyên đề về công tác Cải cách 

hành chính của Trung ương và địa phương: Tổng quan về chương trình CCHC của Trung 

ương giai đoạn 2021-2030, những nhiệm vụ và giải pháp Kế hoạch CCHC của Thành phố 

Cần Thơ giai đoạn 2021-2025; Kỹ năng xây dựng Kế hoạch, Chương trình CCHC, lựa 

chọn giải pháp thực hiện CCHC; Kỹ năng thu thập và xử lý thông tin CCHC; Nâng cao 

kỹ năng thuyết trình, giao tiếp, ứng xử với công dân trong thực thi công vụ; Kế hoạch 

CCHC của Thành phố Cần Thơ giai đoạn 2021-2025 và các chỉ số CCHC. 

 

Quang cảnh lớp bồi dưỡng sáng ngày 01/11/2023 tại Bảo tàng Thành phố Cần Thơ. 

Q.Vương 

Nguồn: cchccantho.gov.vn 
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Cần Thơ tuyên truyền, nâng cao nhận thức về 

thực hiện hồ sơ trực tuyến cấp Phiếu lý lịch tư pháp 
Thực hiện Chỉ thị số 23/CT-TTg ngày 09 tháng 7 năm 2023 của Thủ tướng Chính phủ về 

việc đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính cấp Phiếu lý lịch tư pháp tạo thuận lợi cho 

người dân, doanh nghiệp (sau đây viết tắt là Chỉ thị số 23/CT-TTg); Công văn số 

3305/BTP-TTLLTPQG ngày 28 tháng 7 năm 2023 của Bộ Tư pháp về việc triển khai Chỉ 

thị số 23/CT-TTg của Thủ tướng Chính phủ về việc đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính 

cấp Phiếu lý lịch tư pháp tạo thuận lợi cho người dân, doanh nghiệp; 

Ủy ban nhân dân thành phố ban hành Kế hoạch số 223/KH-UBND về tuyên truyền, nâng 

cao nhận thức về thực hiện hồ sơ trực tuyến; đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính cấp 

Phiếu lý lịch tư pháp tạo thuận lợi cho người dân và doanh nghiệp trên địa bàn thành phố. 

Tạo sự chuyển biến tích cực, nâng cao nhận thức của một số cơ quan, tổ chức, doanh 

nghiệp, cá nhân về Phiếu lý lịch tư pháp và pháp luật về lý lịch tư pháp. Nâng cao tính 

chủ động của cơ quan nhà nước, tổ chức chính trị - xã hội trong việc thực hiện quyền yêu 

cầu cấp Phiếu lý lịch tư pháp theo quy định của Luật Lý lịch tư pháp. Giải quyết yêu cầu 

cấp Phiếu lý lịch tư pháp của tổ chức, cá nhân nhanh chóng, thuận tiện. Khuyến khích tổ 

chức, cá nhân thực hiện có nhu cầu cấp Phiếu lý lịch tư pháp qua Cổng Dịch vụ công. 
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Người dân nộp hồ sơ làm lý lịch tư pháp tại Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả của 

Sở Tư pháp 

Xác định nhiệm vụ cụ thể của các cơ quan, đơn vị trong việc thực hiện đẩy mạnh cải cách 

thủ tục hành chính cấp Phiếu lý lịch tư pháp tạo thuận lợi cho người dân, doanh 

nghiệp trên địa bàn thành phố. Đảm bảo sự phối hợp đồng bộ, chặt chẽ, thường xuyên 

giữa các cơ quan, đơn vị liên quan trong quá trình triển khai thực hiện cấp Phiếu lý lịch 

tư pháp. Thực hiện đúng tiến độ, đảm bảo chất lượng đối với các nhiệm vụ được phân 

công theo nội dung của Kế hoạch. 

Quán triệt và triển khai nội dung Chỉ thị số 23/CT-TTg ngày 09 tháng 7 năm 2023 của 

Thủ tướng Chính phủ về việc đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính cấp Phiếu lý lịch tư 

pháp tạo thuận lợi cho người dân và doanh nghiệp đến cán bộ, công chức, viên chức, 

người lao động và Nhân dân trên địa bàn thành phố; quản lý để hạn chế việc lạm dụng 

yêu cầu cung cấp Phiếu lý lịch tư pháp. Tăng cường công tác tuyên truyền sâu, rộng, nâng 

cao nhận thức và trách nhiệm thực hiện đúng quy định tại khoản 2 và khoản 3 Điều 7 

Luật Lý lịch tư pháp về quyền yêu cầu cấp Phiếu lý lịch tư pháp, nhất là các đơn vị trực 

tiếp quản lý các doanh nghiệp, công ty, xí nghiệp… nhằm hạn chế tình trạng yêu cầu nộp 

Phiếu lý lịch tư pháp phục vụ công tác quản lý và giải quyết thủ tục hành chính trong 

ngành, lĩnh vực quản lý; có biện pháp chấn chỉnh việc lạm dụng yêu cầu nộp Phiếu lý lịch 

tư pháp của tổ chức, doanh nghiệp thuộc phạm vi quản lý. 

Theo đó, Ủy ban nhân dân thành phố giao Sở Tư pháp là cơ quan chủ trì phối hợp các 

cơ quan, đơn vị và địa phương cụ thể như sau: 

Xây dựng video Clip, Tờ gấp thông tin pháp luật hướng dẫn người dân, doanh nghiệp có 

nhu cầu cấp Phiếu lý lịch tư pháp thực hiện qua hình thức trực tuyến bằng tài khoản định 

danh điện tử qua Cổng Dịch vụ công nhằm tăng tỷ lệ hồ sơ trực tuyến và thanh toán trực 

tuyến của thành phố. 
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Tuyên truyền và hướng dẫn người dân có nhu cầu cấp Phiếu lý lịch tư pháp đăng ký tài 

khoản và nộp hồ sơ trực tuyến trên Cổng Dịch vụ công. 

Tổ chức tiếp nhận và hướng dẫn việc cấp Phiếu lý lịch tư pháp cho Bưu điện cấp huyện, 

cấp xã để tham gia tiếp nhận hồ sơ qua dịch vụ bưu chính công ích; có giải pháp nâng cao 

hiệu suất cung ứng dịch vụ tiếp nhận và trả kết quả giải quyết hồ sơ cấp Phiếu lý lịch tư 

pháp tại nhà, đảm bảo chất lượng, hiệu quả, nhanh chóng, kịp thời, tránh thất lạc hồ sơ 

của công dân. 

Bố trí nguồn lực, trang thiết bị cần thiết phục vụ công tác tiếp nhận và giải quyết yêu cầu 

cấp Phiếu lý lịch tư pháp cho công dân, tổ chức trên địa bàn thành phố. 

Sở Tư pháp có trách nhiệm theo dõi, đôn đốc các cơ quan, đơn vị triển khai thực hiện Chỉ 

thị số 23/CT- TTg của Thủ tướng Chính phủ và Kế hoạch này; tham mưu Ủy ban nhân 

dân thành phố sơ kết, tổng kết, báo cáo kết quả triển khai thực hiện. 

Nguyễn Hoàng 

Nguồn: cchccantho.gov.vn 

 

Diễn đàn “Thanh niên với biến đổi khí hậu 

và chuyển đổi số” 
(CT) - Ngày 1-11, Ủy ban Hội LHTNVN TP Cần Thơ phối hợp Ðoàn khối Cơ quan Dân 

Chính Ðảng TP Cần Thơ tổ chức Diễn đàn “Thanh niên với biến đổi khí hậu và chuyển 

đổi số” năm 2023. 

Lãnh đạo Thành đoàn, Ðảng ủy khối Cơ quan Dân Chính Ðảng thành phố, đại diện các 

cơ sở Ðoàn trực thuộc Ðoàn khối, các nhà khoa học đến từ Trường Ðại học Cần Thơ và 

Hội đồng Anh tại Việt Nam đến dự. 
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Cán bộ, đoàn viên tham quan, tìm hiểu về các sản phẩm, ý tưởng về biến đổi khí hậu và 

chuyển đổi số của thanh niên trong khuôn khổ diễn đàn. 

Trong khuôn khổ diễn đàn, đoàn viên, thanh niên được các nhà khoa học, chuyên gia giới 

thiệu về mô hình xây dựng chống ngập, tuần hoàn nguồn nước và vật liệu mới thay thế 

cát sông; tổng quan dự án nâng cao năng lực thanh niên ứng phó biến đổi khí hậu của 

vùng ÐBSCL; trách nhiệm của thanh niên trong tiến trình vận động giảm phát thải khí 

nhà kính; diễn tiến đô thị hóa và đảo nhiệt đô thị trên địa bàn thành phố giai đoạn 2005-

2022; nguyên nhân, thực trạng và khả năng chống chịu ngập lụt của cộng đồng. Các đại 

biểu cũng tham quan một số sản phẩm, ý tưởng thích ứng biến đổi khí hậu và chuyển đổi 

số của thanh niên được trưng bày tại diễn đàn. 

Diễn đàn là dịp để cán bộ Ðoàn, đoàn viên, thanh niên được trao đổi trực tiếp với các 

chuyên gia, nhà khoa học trong lĩnh vực tài nguyên, môi trường về những thách thức và 

giải pháp thích ứng biến đổi khí hậu. Ðặc biệt là vai trò của thanh niên trong ứng phó tác 

động của biến đổi khí hậu, nhất là trong công tác tuyên truyền, nâng cao nhận thức về 

biến đổi khí hậu và chuyển đổi số. 

Tin, ảnh: DÂN AN 

Nguồn: baocantho.com.vn 
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Nâng chất đội ngũ cán bộ 
Từ khi thành lập xã (năm 2004) đến nay, Đảng ủy và UBND xã Xuân Thắng, huyện Thới 

Lai chú trọng thực hiện tốt công tác quy hoạch, đào tạo, sử dụng cán bộ (CB), công chức 

(CC), viên chức (VC). Đến nay, đội ngũ cán bộ xã cơ bản đủ chuẩn, chất, đáp ứng tốt yêu 

cầu nhiệm vụ, góp phần xây dựng quê hương phát triển. 

 

Công chức Bộ phận Một cửa xã Xuân Thắng giải quyết thủ tục hành chính 

cho người dân. 

Theo ông Đoàn Tiến Nhanh, Bí thư Đảng ủy, Chủ tịch UBND xã Xuân Thắng, gần 20 

năm qua, Đảng ủy và UBND xã chú trọng lựa chọn những CB, CC, VC có đủ phẩm chất, 

năng lực, uy tín đưa vào quy hoạch cấp ủy, CB lãnh đạo, quản lý xã. Trong quy hoạch 

thực hiện phương châm “động” và “mở”, tức là một chức danh quy hoạch nhiều người, 

một người quy hoạch nhiều chức danh; chú trọng lựa chọn những nhân tố có triển vọng 

phát triển, ưu tiên lựa chọn CB nữ và CB trẻ đưa vào quy hoạch. 

Hằng năm, Đảng ủy xã rà soát, bổ sung quy hoạch, những CB không đủ tiêu chuẩn sẽ đưa 

ra khỏi quy hoạch và bổ sung những CB đủ chuẩn. Công tác quy hoạch CB được thực 

hiện dân chủ, công khai các bước đúng quy định và hướng dẫn. Riêng việc rà soát bổ 

sung quy hoạch cấp ủy xã nhiệm kỳ 2020-2025 đã thực hiện xong với số lượng 17 CB, 

trong đó nữ chiếm 29,41%, trẻ (dưới 40 tuổi) chiếm 64,71%; quy hoạch cấp ủy xã nhiệm 

kỳ 2025-2030 với 16 CB, trong đó nữ là 31,25%, trẻ (dưới 40 tuổi) là 68,75%. “Nhờ thực 

hiện tốt công tác quy hoạch CB, đội ngũ cấp ủy và CB lãnh đạo, quản lý xã qua các nhiệm 

kỳ đều đảm bảo chuẩn chất, đặc biệt tỷ lệ nữ và trẻ cao hơn quy định. Riêng nhiệm kỳ 
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2020-2025 tỷ lệ nữ chiếm 30,76%, tỷ lệ trẻ chiếm 46,15%” - ông Đoàn Tiến Nhanh khẳng 

định. 

Trên cơ sở quy hoạch cấp ủy và CB lãnh đạo, quản lý, 20 năm qua, Đảng ủy và UBND 

xã đã cử và tạo điều kiện cho hàng trăm lượt CB, CC, VC đi đào tạo chuyên môn, lý luận 

chính trị, quản lý nhà nước, quốc phòng, an ninh, các kiến thức bổ trợ như tin học và 

ngoại ngữ... Đến nay, tất cả cấp ủy, lãnh đạo, quản lý của xã có trình độ đại học, trình độ 

lý luận chính trị trung cấp trở lên (3 người có trình độ cao cấp); hầu hết CB, CC, VC xã 

đều có trình độ chuyên môn đại học và trình độ lý luận chính trị trung cấp trở lên. Anh 

Đặng Tấn Dai, Bí thư Xã đoàn, chia sẻ: “Tôi được Đảng ủy được cử đi đào tạo trung cấp 

lý luận chính trị, vừa được bổ sung vào cấp ủy xã. Tôi sẽ vận dụng, phát huy những kiến 

thức đã học để nâng cao hiệu quả công tác”.   

Nhờ được đào tạo nâng cao trình độ mọi mặt; thường xuyên được giáo dục chính trị, tư 

tưởng, được quán triệt các quy định nêu gương… đội ngũ CB, CC, VC xã Xuân Thắng 

ngày càng đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ, nâng cao ý thức, trách nhiệm phục vụ nhân dân. 

Bà Nguyễn Thị Loan, người dân ấp Thới Lộc, đang làm thủ tục hành chính tại Bộ phận 

Một cửa xã, nhận xét: “CB ở đây tiếp dân rất niềm nở, nhiệt tình; giải quyết thủ tục hành 

chính nhanh nên tôi tin tưởng”. 

Nỗ lực của các cấp ủy trong xây dựng đội ngũ CB, CC, VC đủ phẩm chất, năng lực, uy 

tín, ngang tầm nhiệm vụ đã và đang là nhân tố quan trọng xây dựng quê hương Xuân 

Thắng phát triển. Hằng năm, xã đều thực hiện các chỉ tiêu trên giao đạt và vượt kế hoạch; 

100% đường giao thông được cứng hóa, tất cả 2 trường học đạt chuẩn quốc gia, Trạm Y 

tế xã đạt chuẩn quốc gia; tỷ lệ hộ sử dụng điện an toàn và nước sạch hợp vệ sinh đạt trên 

99%; thu nhập bình quân đầu người của xã mỗi năm tăng 10%, năm 2023 đạt 68 triệu 

đồng; xã đạt chuẩn nông thôn mới năm 2019 và nông thôn mới nâng cao năm 2022. 

Bài, ảnh: HOÀNG DUNG 

Nguồn: baocantho.com.vn 
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Thúc đẩy Cần Thơ trở thành trung tâm khoa học, 

công nghệ và đổi mới sáng tạo vùng ĐBSCL 
(CT) - Chiều 2-11, Sở Khoa học và Công nghệ (KH&CN) TP Cần Thơ tổ chức Hội thảo 

“Cần Thơ - Trung tâm KH,CN và đổi mới sáng tạo vùng ĐBSCL”. Lãnh đạo các sở, 

ngành, viện nghiên cứu, trường đại học, trường cao đẳng, doanh nghiệp và tổ chức khoa 

học của TP Cần Thơ, các tỉnh trong vùng ĐBSCL đến dự. 

 

Các đại biểu, khách tham quan tìm hiểu về robot tại gian triển lãm 

của Sở KH&CN TP Cần Thơ. 

Trong những năm qua, TP Cần Thơ đã và đang đẩy mạnh các hoạt động gắn kết giữa 

nghiên cứu khoa học và phát triển công nghệ với sản xuất kinh doanh. Qua đó, phát huy 

thế mạnh của địa phương, tạo sức mạnh tổng thể để phát triển KH&CN và đổi mới sáng 

tạo, góp phần phát triển kinh tế xã hội của toàn vùng. 

Tại hội thảo, các diễn giả, nhà khoa học trình bày nhiều tham luận với các chủ đề: “KH,CN 

và đổi mới sáng tạo - Bệ đỡ phát triển kinh tế TP Cần Thơ và vùng ĐBSCL nhanh, bền 

vững”, “Phát triển thị trường KH&CN TP Cần Thơ hiệu quả, hiện đại và hội nhập phục 

vụ phát triển kinh tế - xã hội vùng ĐBSCL”, “Một số ý kiến về nguyên tắc và ví dụ thực 

tiễn về hợp tác công tư trong lĩnh vực KH&CN”, “Phát triển nguồn nhân lực KH,CN và 

đổi mới sáng tạo TP Cần Thơ - Động lực cho phát triển vùng ĐBSCL”… Các đại biểu 

cũng trao đổi, thảo luận xung quanh chủ đề: Bài toán thúc đẩy KH&CN và đổi mới sáng 
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tạo TP Cần Thơ và những vấn đề đặt ra với ĐBSCL. Qua đó, nêu lên ưu điểm, tiềm năng 

và chỉ ra khó khăn, hạn chế, cùng bàn bạc tìm cách tháo gỡ để đưa Cần Thơ và ĐBSCL 

ngày càng phát triển, đưa KH&CN và đổi mới sáng tạo trở thành nền tảng vững chắc cho 

mọi lĩnh vực. 

Hội thảo nằm trong khuôn khổ sự kiện triển lãm “Thành tựu KH&CN Cần Thơ”, với chủ 

đề “KH,CN và đổi mới sáng tạo - Khơi dậy khát vọng, kiến tạo tương lai”, diễn ra tại 

Trung tâm Xúc tiến đầu tư - thương mại và Hội chợ triển lãm Cần Thơ từ ngày 2-6/11. 

Triển lãm quy tụ trên 500 giải pháp, sản phẩm công nghệ và đổi mới sáng tạo đang là xu 

hướng như công nghệ thực tế ảo (VR), thực tế ảo tăng cường (AR), trí tuệ nhân tạo (AI), 

công nghệ in 3D… Đặc biệt, khách tham quan sẽ được trải nghiệm thử các công nghệ 

thực tế ảo, check in và nhận diện khuôn mặt, trình diễn quạt LED 3D, tương tác với robot 

và các hoạt động tương tác, kết nối khác… Các hoạt động tư vấn, kết nối, chuyển giao 

công nghệ sẽ được đẩy mạnh tại triển lãm, góp phần tăng cường liên kết, hợp tác giữa các 

đơn vị, doanh nghiệp. 

Tin, ảnh: LỆ THU 

Nguồn: baocantho.com.vn 

 

Khai giảng lớp Bồi dưỡng chứng chỉ nghiệp vụ 

văn thư, lưu trữ năm 2023 
Chiều nay ngày 2/11/2023 Sở Nội vụ thành phố Cần Thơ phối hợp với Trường Đại học 

Khoa học Xã hội và Nhân văn, Đại học Quốc gia Thành phố Hồ Chí Minh tổ chức khai 

giảng lớp Bồi dưỡng chứng chỉ nghiệp vụ Văn thư, Lưu trữ khóa 2 năm 2023 với hình 

thức trực tuyến. 

Đến tham dự buổi khai giảng lớp học, về phía lãnh đạo Sở Nội vụ thành phố Cần Thơ, có 

sự hiện diện của ông Ông Trương Hồng Dự, Phó Giám đốc Sở Nội vụ và ông Nguyễn 

Thanh Nhanh, Trưởng phòng Cải cách hành chính - Văn thư, Lưu trữ Sở Nội vụ. Về phía 

lãnh đạo Nhà trường, có sự tham gia của TS. Phạm Tấn Hạ, Phó Hiệu trưởng Nhà trường. 

Về phía ban giảng huấn chương trình, đại diện Khoa Lưu trữ học - Quản trị văn phòng, 

TS. Nguyễn Văn Báu, Trưởng khoa Lưu trữ học - Quản trị văn phòng cùng với sự hiện 

diện của 53 quý học viên là công chức, viên chức đang công tác tại các cơ quan, đơn vị 

trên địa bàn thành phố Cần Thơ cùng tham gia khoá học.  

Lớp Bồi dưỡng lần này có 240 tiết với thời gian học từ ngày 03 tháng 11 năm 2023 đến 

ngày 17 tháng 12 năm 2023. Các học viên sẽ được học tập qua 2 phần là lý thuyết và thực 

hành. Phần lý thuyết Học trực tuyến về các chuyên đề nghiệp vụ về công tác Văn thư, 

Lưu trữ. Phần thực hành các học viên sẽ thực hành công tác lập hồ sơ và giao nộp hồ sơ 

vào Lưu trữ cơ quan  học trực tiếp tại Hội trường Sở Nội vụ thành phố Cần Thơ. 
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Ông Trương Hồng Dự, Phó Giám đốc Sở Nội vụ và ông Nguyễn Thanh Nhanh, Trưởng 

phòng Cải cách hành chính - Văn thư, Lưu trữ Sở Nội vụ tham dự buổi lễ khai giảng lớp 

 

Buổi lễ khai giảng trực tuyến 
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Lớp bồi dưỡng có các Công chức, viên chức phụ trách văn thư, lưu trữ (chuyên trách hoặc 

kiêm nhiệm) tại các sở, ban ngành thành phố; các đơn vị sự nghiệp cấp thành phố; Cơ 

quan, tổ chức thuộc nguồn nộp lưu vào lưu trữ lịch sử thành phố; Ủy ban nhân dân quận, 

huyện; các phòng, ban chuyên môn và đơn vị sự nghiệp thuộc Ủy ban nhân dân quận, 

huyện và các xã, phường, thị trấn; cơ quan Trung ương được tổ chức theo ngành dọc đóng 

trên địa bàn thành phố; doanh nghiệp nhà nước cấp thành phố. 

Q.Vương 

Nguồn: cchccantho.gov.vn 

 

 


